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ĘĘĘĘĘĘĘĘĘInĘtodayĖsĘeverčchangingĘmarketplace,ĘstayingĘaheadĘofĘcurrentĘmarketĘtrends,
foodĘsafetyĘregulationsĘandĘtechnicalĘissuesĘisĘmoreĘimportantĘthanĘeverüĘJoinĘusĘat
theĘRefrigeratedĘFoodsĘAssociationĖsĘ43rdĘAnnualĘConferenceĘķĘTabletopĘDisplay
asĘweĘworkĘtowardĘēAdvancingĘķĘSafeguardingĘtheĘRefrigeratedĘFoodsĘIndustryüĔĘ

ĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘTheĘRFAĖsĘ2024ĘConferenceĘfeaturesĘaĘdynamicĘcastĘofĘspeakersüĘAĘfew
sessionĘhighlightsĘincludeĘKeynoteĘspeakerĘConnieĘPodesta,ĘauthorĘand
speakerĘwhoĘwillĘkickčoffĘtheĘpresentationsĘwithĘaĘmotivationalĘspeechĘabout
humanĘbehaviorĂĘMarcusĘBrody,ĘSeniorĘFoodĘScientistĘatĘEurofinsĘUS,ĘwhoĘ

43rd Annual Conference & Tabletop Display
Reaching YoXr Peak Performance

willĘdiscussĘHydrocolloidsĘinĘfoodsĂĘourĘTechnicalĘDirector,ĘDougĘMarshallĘwhoĘwillĘgetĘusĘupčtočdateĘonĘeverything
weĘneedĘtoĘknowĘregardingĘfoodĘsafetyĘandĘregulatoryĘissuesĂĘandĘFaithĘCritzer,ĘAssociateĘProfessorĘatĘUniversityĘof
GeorgiaĘDepartmentĘofĘFoodĘScienceĘandĘTechnology,ĘwhoĘwillĘdeliverĘaĘgreatĘpresentationĘonĘreadyčtočeat
vegetablesüĘWeĘwillĘalsoĘlearnĘeverythingĘweĘneedĘtoĘknowĘaboutĘCybersecurityĘfromĘLydiaĘEdwardsĘatĘArthurĘJü
GallagherĂĘandĘLevonĘKurkjianĘofĘOpusĘDesignĘwhoĘwillĘdiscussĘbuildingĘorganizationalĘalignmentĘandĘfueling
profitableĘgrowthü
Ę
ĘĘĘĘĘĘĘAnotherĘhighlightĘofĘtheĘ2024ĘConferenceĘisĘtheĘTabletopĘDisplayĘķĘReception,ĘwithĘkeyĘsuppliersĘshowcasing
theĘlatestĘofferingsĘinĘingredients,Ęequipment,ĘpackagingĘandĘservicesĘforĘtheĘrefrigeratedĘfoodsĘindustryüĘThe
ConferenceĘwillĘalsoĘincludeĘtheĘpopularĘOnečončOneĘCEOĘSessions,ĘwhichĘallowĘkeyĘdecisionĘmakersĘofĘRFA
ManufacturerĘandĘAssociateĘmembersĘtoĘmeetĘfacečtočfaceĘandĘdiscussĘpotentialĘbusinessĘopportunitiesüĘAmple
socialĘeventsĘwillĘbeĘfeaturedĘatĘthisĘyearĖsĘConferenceĘasĘwell,ĘincludingĘtheĘannualĘgolfĘtournamentĘandĘclosing
dinnerĘwithĘawardsĘandĘentertainmentüĘ

ĘĘĘĘĘĘWečKočPaĘResortĘandĘConferenceĘCenterĘwillĘserveĘasĘourĘhostĘhotelĘthroughoutĘtheĘeventüĘAtĘWečKočPaĘResort,
guestsĘcanĘindulgeĘinĘfunĘactivitiesĘandĘrelaxingĘamenitiesüĘActivitiesĘincludeĘexploringĘtheĘscenicĘmountain
landscape,ĘrelaxingĘbyĘtheĘoutdoorĘpools,ĘunwindingĘatĘAmethystĘSpa,ĘandĘvisitingĘtheĘ166,000ĘsquareĘfootĘsmokeč
freeĘcasinoüĘNearbyĘFortĘMcDowellĘAdvernturesĘoffersĘendlessĘopportunitiesĘforĘoutdoorĘfunüĘYouĘwillĘwantĘtoĘtake
advantageĘofĘeverythingĘthatĘthisĘyearĖsĘconferenceĘhasĘtoĘofferüĘWeĘlookĘforwardĘtoĘseeingĘyouĘMarchĘ3ĘčĘ5,Ę2024,
inĘFortĘMcDowell,ĘArizona!Ę

A Special Thanks to the 2024 Conference Committee
CONFERENCEĘCOMMITTEEĘCHAIR:
MaUN RRVeQfLeOd, ReVeU'V FLQe FRRdV

PUBLICITYĘCOMMITTEE:
WeQdLe DLMaWWeR HROVLQgeU, ASK FRRdV
LilianaĘLawry,ĘPSSI
MarcĘLencioni,ĘDeliĘStarĘCorporation
AndyĘBahr,ĘBahrĘTransportation
BobĘClark,ĘDawnĖsĘFoods
KatieĘSmall,ĘRFA
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GENERALĘķĘKEYNOTEĘSPEAKERS:
WLOOLaP BLgeORZ, BORXQW FLQe FRRdV
JoshĘKnott,ĘKnottĖsĘFoods
MarkĘRosenfield,ĘReserĖsĘFineĘFoods
MarkĘBrown,ĘFreshĘCreativeĘFoods
MeganĘLevin,ĘRFA

GOLFĘTOURNAMENTăNETWORKING:
CKULV SWaXdW, CKaLUPaQV FRRdV
LaurenĘEdmonds,ĘStüĘClairĘFoods
JenniferĘCrow,ĘACM
ScottĘMoffitt,ĘHansĘKissle
JeffĘWoods,ĘColdboxĘBuilders

TECHNICALĘSPEAKERS:
JaQeW RRZaW KUaLVV, TKe SXWeU CR.
DougĘMarshall,ĘEurofins
ChrisĘBiba,ĘGardenčFreshĘFoodsĘ
AndrewĘWard,ĘEurofins
DawnĘMoore,ĘRevelaĘFoods

TABLETOPSĘķĘCEOĘSESSIONS:Ę
Jeff RKRdeV, VeQWXUa FRRdV
StephanieĘBloom,ĘReserĖsĘFineĘFoods
DanielleĘSmith,ĘStratasĘFoods
KarlĘBratnober,ĘTrademarkĘTransportation
SteveĘKassin,ĘKingsgateĘLogistics
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RegistrationĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘ
Ę
BoardĘofĘDirectorsĘMeetingĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘ
ĘĘ
NewĘMemberĘăĘFirstĘTimeĘOrientationĘ

NewĘMemberăPressăSpeakerĘReception

OpeningĘWelcomeĘReceptionĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘ
Ę
DinnerĘOnĘOwn

Conference Schedule

SUNDAY, MARCH 3 
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MONDAY, MARCH 4

TUESDAY, MARCH 5

12:00ĘčĘ7:00ĘpümüĘĘĘĘĘĘĘĘĘĘ

2:00ĘčĘ4:30ĘpümüĘĘĘĘĘĘĘ

5:00ĘČĘ5:30ĘpümüĘĘĘĘĘĘĘĘ

5:30ĘčĘ6:00Ępümü
Ę
6:00ĘčĘ7:00ĘpümüĘ

7:00Ępümü

7:00ĘaümüĘčĘ7:00Ępümü

8:00ĘčĘ8:45ĘaümüĘ

8:45ĘčĘ9:15Ęaümü

9:00ĘaümüĘčĘ3:00Ępümü

9:15ĘčĘ10:30ĘaümüĘ

10:30ĘČĘ10:45Ęaümü

10:45Ęč12:00Ępümü

11:00Ęaümü

Registration

WelcomeĘBreakfastĘĘ

BusinessĘMeeting,ĘSizzleĘTape

ExhibitorĘSetčUp

KeynoteĘAddress:ĘConnieĘPodesta

BreakĘ

TechnicalĘUpdate:ĘDougĘMarshall

SpouseĘEvent

NetworkingĘLunch

Presentation:ĘCybersecurity

Break

Presentation:ĘBrandĘStrategyĘ

TabletopĘDisplayĘķĘReception

DinnerĘonĘownĘ

Registration

AssociatesāĘMeeting,ĘElection,Ę
CEOĘSessionĘSignčupĘķĘBreakfastĘ

ManufacturersĖĘBreakfastĘ

OnečončOneĘCEOĘSessionsĘ

GolfersĘDepartĘforĘTournament

MartinĘMitchellĘFoodĘSafetyĘLuncheonĘĘ

GolfĘShotgunĘStart

Presentation:ĘRTEĘVeggiesĘ

Break

Presentation:ĘHydrocolloidsĘinĘFoodsĘĘ

ClosingĘDinner,ĘAwardsĘandĘPassingĘ
ofĘtheĘGavelĘatĘLaĘPuestaĘDelĘSolĘ

7:30ĘaümüĘĘč12:00Ępümü

8:00ĘčĘ9:00Ęaümü

8:30ĘČĘ9:00ĘaümüĘ

9:15ĘČĘ11:25ĘaümüĘ

11:40Ęaümü

12:00ĘčĘ1:30ĘpümüĘ

12:30Ępümü

1:45ĘčĘ2:45Ępümü

2:45ĘčĘ3:00Ępümü

3:00ĘčĘ4:00Ępümü

6:30ĘčĘ10:00Ępümü

PhoWo fUom: H\aWW.com

12:00ĘČĘ1:00ĘpümüĘ

1:00ĘčĘ2:00ĘpümüĘ

2:00ĘčĘ2:15Ępümü

2:15ĘčĘ3:15ĘpümüĘ

3:30ĘČĘ6:30ĘpümüĘ

6:30Ępümü

WEDNESDAY, MARCH 6 

BoardĘofĘDirectorsĘMeeting8:00ĘčĘ8:30Ęaümü



Keynote Address

ĘĘĘĘĘImagineĘwhatĘyouĘcouldĘaccomplishĘifĘyouĘcouldĘdecodeĘthe
mysteryĘofĘhumanĘbehaviorĘandĘtrulyĘunderstandĘwhatĘmakes
peopleĘdoĘwhatĘtheyĘdoĘandĘsayĘwhatĘtheyĘsayĘĉincluding
yourself!ĊüĘResearchĘshowsĘthatĘtheĘ#1ĘkeyĘtoĘSUCCESSĘinĘany
industryĘorĘorganizationĘisĘtheĘabilityĘtoĘgetĘalongĘwithĘother
people,ĘpersonallyĘandĘprofessionallyüĘNowĘthatāsĘsomethingĘto
reallyĘthinkĘabout,ĘrightþĘThatĘmeansĘwithĘaĘdeeper
understandingĘofĘhumanĘbehaviorĘyouĘcouldĘleadĘbetterü
CommunicateĘbetterüĘSellĘbetterüĘParentĘbetterüĘLiveĘbetterü
NegotiateĘbetterüĘTheĘlistĘgoesĘonĘandĘonü

LIFEĘWOULDĘBEĘEASYĘIFĘITĘWERENāTĘFORĘOTHERĘPEOPLE

Connie Podesta
Author & Speaker

ĘĘĘĘĘWithĘlaughčoutčloudĘhumor,ĘkillerĘtakečawayĘstrategies,ĘpowerfulĘpopsĘofĘpsychologyĘandĘher
amazingĘinsightsĘintoĘothersĘĉincludingĘaĘfewĘwhoĘĀdriveĘyouĘcrazyĀĊüĘConnieĘPodesta,ĘanĘExpertĘinĘthe
PsychologyĘofĘHumanĘBehavior,ĘwillĘtakeĘyouĘrightĘinsideĘtheĘmindsĘandĘpersonalitiesĘofĘtheĘpeople
youĘconnectĘwithĘeveryĘdayĘbothĘatĘworkĘandĘhomeĘċĘbosses,Ęcolleagues,Ępartners,Ęcustomers,
significantĘothers,Ęfriends,ĘandĘfamilyĘččĘsoĘYOUĘcanĘACT,ĘratherĘthanĘREACTĘtoĘwhateverĘsituationsĘor
peopleĘthrowĘyourĘwayüĘInĘotherĘwords,ĘyouāllĘbeĘableĘtoĘreadĘbetweenĘtheĘlinesĘČĘmakingĘnavigating
conversationsĘandĘnegotiatingĘyourĘneedsĘaĘthousandĘtimesĘeasierüĘWantĘtheĘsecretĘcommunication
insightsĘandĘrareĘpsychologicalĘknowčhowĘtoĘbuild,ĘmaintainĘandĘgrowĘyourĘrelationshipsĘand
businessĘtoĘaĘwholeĘnewĘlevelþĘThenĘthisĘisĘtotallyĘtheĘsessionĘforĘyou!

ĘĘĘĘĘConnieĘisĘaĘgamečchanging,Ęrevenuečbuilding,ĘsalesčgeneratingĘballĘofĘfireĘwhoseĘrareĘblendĘof
laughčoutčloudĘcomedy,ĘkillerĘtakečawayĘstrategies,ĘandĘinteractive,ĘnočpowerčpointĘdeliveryĘstyleĘhave
madeĘherĘoneĘofĘtheĘmostĘuniqueĘandĘmemorableĘspeakersĘonĘtheĘstageĘtodayüĘ30ĘyearsüĘTwoĘmillion
peopleüĘ1,000ĘorganizationsüĘHallĘofĘFameĘspeakerüĘAwardčwinningĘauthorüĘTenĘbooksüĘFormer
RadioăTVĘpersonalityüĘTherapistüĘExpertĘonĘtheĘpsychologyĘofĘsales,Ęleadership,Ęchange,Ęaccountč
ability,ĘandĘengagementüĘAmazingĘROIüĘPlusĘĉwhatĘweĘallĘcouldĘprobablyĘuseĘinĘtodayĖsĘcrazyĘworldĘĊ…
aĘComedienneü
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FeaturedY?resentations

ĘĘĘĘĘThisĘeverčpopularĘpresentationĘprovidesĘupčtočthečminute
regulatoryĘandĘscientificĘinformationĘforĘCEOs,Ęproduction
managers,ĘfoodĘsafetyĘandĘqualityĘpersonnel,ĘandĘsuppliersĘtoĘthe
industry.ĘRFAĘTechnicalĘDirectorĘDougĘMarshallĘwillĘcoverĘhot
topicsĘsuchĘasĘlabeling,Ętraceability,Ęoutbreaks,Ęrecalls,ĘandĘnew
technologyĘthatĘwillĘimpactĘyourĘbottomĘline.Ę

ĘĘĘĘInĘadditionĘtoĘhisĘroleĘwithĘRFA,ĘDr.ĘMarshallĘalsoĘservesĘasĘChief
ScientificĘOfficerĘatĘEurofinsĘMicrobiologyĘLaboratories,ĘChairĘofĘthe
AmericanĘSpiceĘTradeĘAssociationĘMicrobiologyĘTaskĘForce,ĘandĘ
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DougY<arshallY
CechnicalYDirectorXYAefrigeratedYFoodsYAssociation

GeneralĘCommitteeĘMemberĘforĘtheĘNetherlandsĘbasedĘmethodĘcertificationĘorganizationĘMicroVal.
DuringĘhisĘcareerĘheĘhasĘpublishedĘoverĘ250ĘscientificĘarticlesĘandĘisĘinĘdemandĘasĘaĘspeakerĘforĘother
tradeĘandĘscientificĘassociations,ĘhavingĘdeliveredĘoverĘ270ĘinvitedĘtalks.ĘMuchĘofĘhisĘrecent
professionalĘtimeĘisĘspentĘdoingĘproblemčsolvingĘconsultationsĘforĘclients,ĘincludingĘseveralĘRFA
members.

MA57IN MI7CHELL F22D 6AFE7< L8NCHE2N

ĘĘĘĘĘ

ĘĘĘĘAllĘattendeesĘwhoĘareĘinvolvedĘinĘfoodĘsafetyĘandĘregulatoryĘcomplianceĘareĘwelcomeĘtoĘattendĘthis

lunchĘandĘmeeting,ĘwhichĘwillĘbeĘmoderatedĘbyĘRFAĖsĘTechnicalĘDirector,ĘDougĘMarshall.ĘAlongĘwith

Doug,ĘourĘTechnicalĘCommitteeĘChairĘJanetĘRowatĘKraissĘwillĘaddressĘtimelyĘtopicsĘandĘareasĘof

concernĘinĘtheĘtechnicalĘrealm.ĘThisĘsessionĘprovidesĘaĘgreatĘopportunityĘtoĘbrainstormĘwithĘothersĘon

challengesĘandĘsolutionsĘforĘtheĘindustry.ĘGrowĘyourĘnetworkĘandĘlearn,ĘshareĘandĘgrowĘwithĘus.ĘThe

forumĘisĘmeantĘtoĘbeĘanĘinteractiveĘevent,ĘsoĘpleaseĘbringĘyourĘquestionsĘandĘtopicĘdiscussions!ĘWe

areĘlookingĘforwardĘtoĘaĘlively,ĘvaluableĘmeetingĘforĘall.ĘĘ



FeaturedY?resentations

ĘĘĘĘĘĘInĘtoday'sĘdigitalĘage,ĘtheĘrefrigeratedĘfoodĘindustryĘfacesĘa
growingĘandĘoftenĘunderestimatedĘthreatĘČĘcyberattacks.ĘThis
presentationĘdelvesĘintoĘtheĘalarmingĘriseĘofĘcyberĘthreatsĘtargeting
theĘcoldĘchain,ĘhighlightingĘtheĘpotentialĘconsequencesĘofĘa
successfulĘbreach,ĘwhichĘcouldĘincludeĘcompromisedĘfoodĘsafety,
supplyĘchainĘdisruptions,ĘandĘsevereĘfinancialĘlosses.ĘĘWe'llĘexplore
theĘspecificĘvulnerabilitiesĘinĘtheĘrefrigeratedĘfoodĘsector,ĘfromĘIoTč
enabledĘrefrigerationĘsystemsĘtoĘsensitiveĘcustomerĘdata,Ęand
discussĘrealčworldĘexamplesĘofĘcyberĘincidentsĘinĘthisĘindustry.ĘBy
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understandingĘtheseĘrisks,ĘweĘcanĘthenĘdelveĘintoĘproactiveĘcyberč
securityĘmeasuresĘandĘbestĘpracticesĘthatĘcompaniesĘinĘtheĘrefrigeratedĘfoodĘsectorĘshouldĘadoptĘto
safeguardĘtheirĘoperations,ĘprotectĘtheirĘbrandĘreputation,ĘandĘensureĘtheĘintegrityĘofĘtheĘcoldĘchain.

ĘĘĘĘĘAmidstĘtheseĘevolvingĘcyberĘrisks,ĘtheĘroleĘofĘcyberĘinsuranceĘinĘtheĘfoodĘmanufacturingĘindustry
becomesĘincreasinglyĘcritical.ĘThisĘpresentationĘwillĘalsoĘprovideĘanĘoverviewĘofĘtheĘcyberĘinsurance
marketĘspecificĘtoĘtheĘfoodĘmanufacturingĘsector,ĘofferingĘinsightsĘintoĘpolicyĘcoverage,Ęrisk
assessment,ĘandĘtheĘfinancialĘprotectionĘthatĘinsuranceĘcanĘofferĘinĘtheĘeventĘofĘaĘcyberĘincident.ĘWe
willĘdiscussĘtheĘfactorsĘthatĘinfluenceĘcyberĘinsuranceĘpremiums,ĘpolicyĘlimits,ĘandĘtheĘstepsĘfood
manufacturersĘshouldĘtakeĘtoĘevaluateĘandĘselectĘtheĘrightĘinsuranceĘcoverageĘforĘtheirĘunique
needs.ĘByĘtheĘendĘofĘthisĘpresentation,Ęyou'llĘhaveĘaĘcomprehensiveĘunderstandingĘofĘbothĘtheĘcyber
threatsĘfacingĘtheĘrefrigeratedĘfoodĘindustryĘandĘtheĘessentialĘroleĘofĘcyberĘinsuranceĘinĘmitigating
theseĘrisks,ĘultimatelyĘensuringĘtheĘcontinuedĘsafetyĘandĘresilienceĘofĘtheĘcoldĘchain.

ĘĘĘĘĘLydiaĘEdwardsĘisĘaĘsubjectĘmatterĘexpertĘinĘtheĘfieldĘofĘcyberĘliabilityĘandĘexecutiveĘrisk,Ęmaking
herĘanĘinvaluableĘassetĘtoĘGallagher'sĘCyberĘPractice.ĘSheĘdemonstratesĘanĘexceptionalĘabilityĘto
navigateĘtheĘeverčevolvingĘlandscapeĘofĘcybersecurityĘandĘisĘrecognizedĘforĘprovidingĘpractical
solutionsĘandĘguidanceĘtoĘherĘclients.ĘSinceĘjoiningĘGallagher,ĘLydiaĘhasĘdevelopedĘand
implementedĘcomprehensiveĘcyberĘliabilityĘprogramsĘforĘclientsĘspanningĘaĘdiverseĘrangeĘof
industryĘsectors.ĘHerĘexpertiseĘextendsĘtoĘworkingĘwithĘprofessionalĘsportsĘorganizations,Ęhealthcare
systems,ĘandĘfinancialĘinstitutions,ĘamongĘothers.ĘThroughĘherĘguidance,ĘsheĘempowersĘclientsĘto
proactivelyĘmanageĘcyberĘrisksĘandĘfortifyĘtheirĘresilienceĘagainstĘtheĘrapidlyĘevolvingĘcyberĘthreat
landscape.



FeaturedY?resentations

ĘĘĘĘĘĘĘDevelopingĘaĘrobustĘandĘthoughtfulĘbrandĘstrategyĘisĘoneĘof
theĘmostĘimportantĘfoundationalĘpracticesĘinĘdeterminingĘthe
sustainedĘgrowthĘandĘsuccessĘofĘanyĘbusinessĘandĘparticularly
companiesĘoperatingĘinĘtheĘfoodĘindustry.ĘHowever,ĘitĘisĘoften
dismissedĘasĘonlyĘbeingĘrelevantĘtoĘB2CĘorĘD2CĘbusinessĘmodels
orĘdepriotizedĘasĘanĘisolatedĘandĘfrivolousĘfunctionĘofĘmarketing.

ĘĘĘĘĘĘWhenĘanĘorganizationĘtrulyĘcommitsĘtoĘbuildingĘtheirĘbrand
strategyĘitĘrequiresĘparticipationĘfromĘallĘfunctionalĘareasĘand
multipleĘlevelsĘinĘaĘhierarchy.ĘItĘbecomesĘtheĘnorthĘstarĘforĘ
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everyoneĘinĘtheĘcompany.ĘItĘguidesĘmoreĘefficientĘdecisionĘmakingĘforĘmajorĘshiftsĘandĘminorĘdayčtoč
dayĘdetails.ĘItĘensuresĘalignmentĘonĘmessaging,Ęstrategies,ĘandĘtactics.ĘAndĘitĘinvigoratesĘexisting
teamĘmembersĘandĘimprovesĘtheĘeffectivenessĘofĘrecruiting.ĘExternally,ĘaĘsolidĘbrandĘstrategyĘhelps
companiesĘimproveĘtheĘefficiencyĘandĘeffectivenessĘofĘsigningĘonĘnewĘcustomers,Ęstrengthens
loyaltyĘamongĘexistingĘcustomers,ĘandĘempowersĘyouĘtoĘcompeteĘonĘvalueĘandĘpreserveĘmargin.

ĘĘĘĘĘInĘthisĘsessionĘyouĘwillĘlearnĘaboutĘtheĘcoreĘtenantsĘofĘbrandĘstrategy,ĘexploreĘcaseĘstudy
examplesĘofĘhowĘitĘisĘdeveloped,ĘandĘreviewĘhowĘitĘcanĘbeĘbroughtĘtoĘlifeĘinĘsalesĘandĘmarketingĘand
alsoĘinĘoperations,Ęfinance,ĘHR,Ępurchasing,ĘQA,ĘandĘmore.ĘYouĘwillĘwalkĘawayĘwithĘactionableĘnext
stepsĘtoĘexploreĘwithĘyourĘteams.

ĘĘĘĘĘLevonĘisĘprincipalĘandĘbrandĘstrategyĘdirectorĘatĘOpusĘDesignĘinĘBoston,ĘMA.ĘForĘoverĘfiveĘyears,
asĘtheĘleaderĘofĘtheĘfoodĘandĘbeverageĘindustryĘpracticeĘatĘOpus,ĘLevonĘhasĘhelpedĘclientsĘmore
deeplyĘconnectĘwithĘtheirĘtargetĘaudiences,ĘexceedĘtheirĘsalesĘgrowthĘandĘbrandĘawareness
objectives,ĘandĘmoreĘcompletelyĘdeliverĘonĘtheirĘhigherĘpurpose.

ĘĘĘĘĘĘLevonĘstartedĘhisĘcareerĘasĘanĘownerĘandĘoperatorĘofĘanĘindependent,ĘfullčserviceĘsupermarket
andĘafterĘeightĘyearsĘatĘtheĘhelmĘandĘdoublingĘannualĘsalesĘheĘwasĘableĘtoĘsellĘtheĘbusinessĘand
beginĘaĘpostčgraduateĘcareerĘasĘaĘmarketingĘstrategyĘconsultantĘatĘMonitorĘGroupĘĉnowĘMonitor
DeloitteĊ.ĘAtĘMonitor,ĘLevonĘhelpedĘmanyĘFortuneĘ500ĘclientsĘacrossĘaĘwideĘrangeĘofĘmarketing
challengesĘandĘopportunities.

ĘĘĘĘĘĘLevonĘearnedĘaĘBSĘinĘFinanceĘandĘEntrepreneurshipĘatĘBabsonĘCollegeĘandĘanĘMBAĘinĘMarketing
atĘBostonĘCollege.Ę

;evonYKurkjian
?rincipalY`YBrandYBtrategyYDirectorXY>pusYDesignY



ĘĘĘĘĘDr.ĘCritzerĘhasĘ15ĘyearsĘofĘexperienceĘworkingĘinĘfreshĘproduceĘsafetyĘandĘisĘanĘAssociate
ProfessorĘatĘtheĘUniversityĘofĘGeorgiaĘinĘtheĘDepartmentĘofĘFoodĘScienceĘķĘTechnology.ĘSheĘjoined
UGAĘinĘFallĘofĘ2021ĘandĘpriorĘtoĘthatĘsheĘwasĘanĘAssociateĘProfessorĘandĘProduceĘSafetyĘExtension
SpecialistĘatĘWashingtonĘStateĘUniversity.ĘHerĘresearchĘandĘeducationĘprogramĘisĘfocusedĘon
identifyingĘfoodĘsafetyĘrisksĘtiedĘtoĘtheĘproductionĘandĘpackingĘofĘfreshĘfruitsĘandĘvegetables,ĘasĘwell
asĘidentificationĘofĘandĘeducationĘonĘriskĘmitigationĘstrategies.ĘTheĘmostĘrecentĘworkĘfromĘherĘlab
groupĘhasĘfocusedĘonĘListeriaĘcontrolĘinĘtheĘpackinghouse;ĘpreharvestĘagriculturalĘwaterĘtreatment
inĘorderĘtoĘinactivateĘbacterialĘfoodborneĘpathogens;ĘandĘvalidationĘofĘantimicrobialsĘinĘpostharvest
flumesĘusingĘindustryčrelevantĘconditions.ĘSheĘalsoĘhasĘaĘpassionĘforĘcommunicatingĘsciencečbased
bestĘpracticesĘandĘoutcomesĘofĘresearchĘtoĘtheĘproduceĘindustry.
Ę

FeaturedY?resentations

ĘĘĘĘĘFoodĘsafetyĘpracticesĘareĘcontinuallyĘevolvingĘasĘtheĘproduce
industryĘstrivesĘtoĘimplementĘknowledgeĘgainedĘfromĘpast
outbreaksĘandĘrecalls.ĘInĘthisĘsessionĘweĘwillĘcoverĘshiftsĘinĘthe
cultivationĘandĘhandlingĘofĘfreshĘproduceĘfromĘtheĘfieldĘto
packinghouseĘwithĘanĘemphasisĘonĘhowĘprogramsĘhaveĘchanged
andĘanĘeyeĘtowardsĘwhereĘtheĘindustryĘisĘmoving.ĘAttendeesĘwill
hearĘhowĘvalidationĘstudiesĘandĘenvironmentalĘmonitoring
programsĘhaveĘbeenĘincreasinglyĘutilizedĘforĘcontrolĘofĘfoodborne
pathogensĘinĘwholeĘfreshĘproduceĘpacking.ĘTheyĘwillĘalsoĘgainĘa
betterĘappreciationĘforĘchallengesĘfacingĘtheĘproduceĘindustryĘin
controllingĘcontaminationĘatĘtheĘfield.
Ę

Ę
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replaceĘxanthanĘwithĘotherĘingredients.ĘAĘsurveyĘofĘhydrocolloidsĘinĘfoodsĘwillĘbeĘpresented.ĘSpecial
attentionĘwillĘbeĘgivenĘtoĘxanthanĘgumĘandĘpracticalĘmethodsĘtoĘreplaceĘitĘinĘfoods.

Dr.ĘMarcusĘBrodyĘspentĘhisĘformativeĘyearsĘinĘNewĘJersey,ĘreceivedĘhisĘBAĘfromĘColgateĘUniversity,
andĘreceivedĘhisĘPhDĘfromĘtheĘUniversityĘofĘVirginia.ĘDr.ĘBrodyĘhasĘworkedĘinĘbiotechĘcompaniesĘin
bothĘtheĘUSĘandĘIsrael.ĘAfterĘearningĘhisĘMBAĘatĘPepperdineĘUniversity,ĘDr.ĘBrodyĘbeganĘhisĘjourney
intoĘtheĘworldĘofĘfoodĘscienceĘasĘoneĘofĘtheĘfoundersĘandĘchiefĘscientistĘofĘSimplyĘVino,ĘanĘawardč
winningĘsparklingĘwine.ĘDr.ĘBrodyĘcanĘnowĘbeĘfoundĘinĘIthaca,ĘNYĘwhereĘheĘworksĘasĘaĘSeniorĘFood
ScientistĘforĘtheĘNationalĘFoodĘLabsĘandĘresidesĘwithĘhisĘwife,Ęchildren,ĘandĘpets.

ĘĘĘĘĘHydrocolloidsĘareĘwidelyĘusedĘinĘtheĘfoodĘindustryĘforĘstructuring
andĘstabilizingĘfood,ĘaddingĘnutritionalĘbenefits,ĘandĘdelivering
flavorsĘorĘcolors.ĘOneĘofĘtheĘmostĘwidelyĘusedĘhydrocolloidsĘis
xanthanĘgum.ĘXanthanĖsĘuniqueĘstructureĘallowsĘitĘtoĘworkĘinĘa
challengingĘenvironmentsĘlikeĘhighĘacid,ĘhighĘheat,ĘandĘhighĘshear.
CombinationsĘofĘxanthanĘwithĘotherĘgumsĘcanĘformĘgelsĘthatĘare
usefulĘinĘfoodsĘsuchĘasĘplantčbasedĘmeatĘalternativesĘand
confectionary.ĘHowever,ĘdemandĘforĘxanthanĘgumĘdueĘtoĘitsĘunique
versatilityĘalongĘwithĘdisruptionsĘinĘtheĘsupplyĘchainĘhaveĘledĘtoĘa
shortage.ĘManyĘfoodĘproducersĘareĘlookingĘforĘpracticalĘwaysĘtoĘ

Ę

<arcusYBrodyXY?h.D.
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NetworkY`YLearnYwithYToday[sYIndustryYExperts

ĘĘĘĘĘĘLookingĘforĘaĘnewĘpackagingĘdesign?ĘNeedĘtoĘknowĘaboutĘthe
latestĘfoodĘsafetyĘproductsĘavailable?ĘWantĘtoĘfindĘaĘquality
ingredientĘsupplier?ĘThenĘdonĖtĘmissĘoneĘofĘtheĘhighlightĘevents
ofĘtheĘRFAĘConferenceĘ–ĘtheĘTabletopĘDisplay,ĘwhereĘAssociate
membersĘwillĘdisplayĘandĘdiscussĘtheĘlatestĘinnovationsĘand
technologiesĘinĘpackaging,Ęequipment,Ęingredients,ĘandĘservices
forĘtheĘrefrigeratedĘfoodsĘindustry.

The TableWRS DiVSla\ 
& ReceSWiRQ Hall 

Zill be RSeQ RQ
MRQda\, MaUch 4, 

fURP 3:30 ĳ6:30 S.P.

TabOeWRS DLVSOa\ & ReceSWLRQ:  E[SORUe SROXWLRQV LQ PacNagLQg, ETXLSPeQW,
IQgUedLeQWV, SeUYLceV aQd MRUe! 

ĘĘĘĘĘĘĘHostedĘbyĘtheĘRFAĘAssociateĘmembers,ĘtheĘTabletopĘDisplayĘķĘReceptionĘisĘaĘvaluableĘeventĘfor
bothĘsuppliersĘandĘmanufacturers.ĘForĘAssociates,ĘitĘisĘtheĘbestĘwayĘtoĘgetĘexposureĘforĘyourĘproducts
andĘservices.ĘForĘManufacturers,ĘtheĘexhibitionĘgivesĘyouĘtheĘchanceĘtoĘseeĘwhatĖsĘnewĘinĘthe
industryĘandĘconnectĘwithĘtheĘsuppliersĘyouĘneedĘinĘorderĘtoĘmakeĘyourĘcompanyĘmoreĘproductive
andĘcompetitive.ĘMostĘimportantly,ĘtheĘintimateĘatmosphereĘprovidesĘtheĘuniqueĘopportunityĘto
developĘpersonalĘrelationshipsĘamongĘsuppliersĘandĘcustomers.Ę

ĘĘĘĘĘTheĘTabletopĘDisplayĘķĘReceptionĘHallĘwillĘbeĘopenĘonĘMonday,ĘMarchĘ4,Ę2024,ĘfromĘ3:30Ę–Ę6:30
p.m.ĘThereĘwillĘbeĘhorsĘdĖoeuvresĘandĘanĘopenĘbarĘforĘtheĘdurationĘofĘtheĘReception.ĘAĘSilentĘAuction
willĘtakeĘplaceĘduringĘtheĘevent,ĘwithĘsomeĘgreatĘdealsĘonĘcoolĘitemsĘandĘgifts!ĘSpaceĘtoĘshowcaseĘin
theĘTabletopĘDisplayĘisĘlimited,ĘsoĘmakeĘsureĘtoĘreserveĘyourĘspotĘtoday!Ę

PAGEĘ12



ĘĘĘĘĘĘĘOneĘofĘtheĘmostĘuniqueĘandĘpopularĘfeaturesĘofĘtheĘRFA
AnnualĘConferenceĘisĘtheĘOnečončOneĘCEOĘSessions,Ęwhere
AssociateĘmembersĘmeetĘwithĘtheĘCEOsĘofĘManufacturer
memberĘcompaniesĘforĘ10čminuteĘsessions.ĘNewĘandĘ
innovativeĘproductsĘandĘservicesĘareĘrevealedĘandĘdiscussed.

ĘĘĘĘĘĘ

OQe-RQ-OQe
CEO SeVViRQV Zill be

held TXeVda\, MaUch 5,
fURP 9:15 ĳ 11:25 a.P. 

OQe-RQ-OQe CEO SeVVLRQV: AQ E[cOXVLYe RFA OSSRUWXQLW\

AYUniqueYOpportunityYforYMembers

ĘĘĘĘĘTheĘCEOĘSessionsĘareĘvaluableĘforĘbothĘManufacturerĘandĘAssociateĘmembers.ĘTheyĘgive
ManufacturersĘtheĘchanceĘtoĘlearnĘaboutĘtheĘnewĘproductsĘandĘservicesĘavailableĘfromĘAssociates
andĘfindĘoutĘhowĘaĘsupplierĘcompanyĘcanĘmeetĘtheirĘcompanyĖsĘspecificĘneeds.ĘForĘAssociates,Ęthe
OneĘončĘOneĘSessionsĘprovideĘtheĘopportunityĘtoĘmeetĘfacečtočfaceĘwithĘkeyĘdecisionĘmakersĘand
discoverĘtheĘindividualĘneedsĘofĘeachĘmanufacturingĘcompany.Ę

ĘĘĘĘĘThisĘyearĖsĘOnečončOneĘCEOĘSessionsĘwillĘbeĘheldĘonĘTuesday,ĘMarchĘ5Ę,Ę2024ĘfromĘ9:15Ę–Ę11:25
a.m.ĘToĘparticipate,ĘyouĘmustĘbeĘaĘmemberĘofĘtheĘRFAĘandĘregisteredĘforĘtheĘfullĘConference.ĘLook
forĘmoreĘinformationĘinĘtheĘcomingĘmonthsĘonĘhowĘyouĘcanĘparticipate.
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ĘĘĘĘĘĘWeĘareĘthrilledĘtoĘbeĘholdingĘRFA'sĘ43rdĘAnnualĘConferenceĘķ
TabletopĘDisplayĘatĘTheĘWečKočPaĘResortĘķĘConferenceĘCenterĘin
FortĘMcDowell,ĘArizona,ĘjustĘ24ĘmilesĘfromĘPhoenix.
Ę
WečKočPaĘResortĘoffersĘsomethingĘforĘeveryone,ĘinĘaĘbreathtaking
setting.ĘAlongĘwithĘanĘexcitingĘsmokečfreeĘcasino,ĘWečKočPaĘResort
alsoĘoffersĘawardĘwinningĘgolf,ĘfineĘdining,ĘaĘspaĘandĘmuchĘmore.
TheĘresortĘisĘrunĘbyĘtheĘFortĘMcDowellĘYavapaiĘNation,ĘaĘnative
AmericanĘtribeĘthatĘhasĘlivedĘinĘcentralĘArizona'sĘSonoranĘDesertĘand
mountainousĘMogollonĘrimĘareaĘforĘthousandsĘofĘyears.Ę"WečKočPa"
isĘfromĘtheĘYavapaiĘpronunciationĘforĘ"FourĘPeaksĘMountain,"
referringĘtoĘtheĘsacredĘmountaintopĘthatĘisĘcelebratedĘstatewide.ĘThe
propertyĘcarriesĘwithĘitĘallĘtheĘheritageĘandĘprideĘofĘtheĘYavapai
Nation.
Ę
WečKočPaĘResortĘfeaturesĘ246ĘupscaleĘroomsĘandĘsuitesĘwith
luxuriousĘamenities,ĘandĘtheĘentireĘpropertyĘincorporatesĘthe
YavapaiĘculturalĘelementsĘinĘitsĘdesign.ĘUponĘarrival,ĘyouĘwillĘnotice
theĘbeautifulĘdisplayĘofĘNativeĘAmericanĘcultureĘinĘtheĘlargeĘblue
circleĘinĘtheĘcenterĘofĘtheĘfloorĘinĘtheĘatriumĘandĘbeautifulĘchandelier,
whichĘtogetherĘrepresentĘtheĘimportanceĘofĘwaterĘandĘrainĘtoĘtheĘ
Ę

FecKocPaYResortY
"ReQRZQed fRU PaQ\ aZaUd-ZLQQLQg aPeQLWLeV, We-KR-Pa CaVLQR ReVRUW LV MXVW 35 PLQXWeV
fURP dRZQWRZQ PhReQL[. AQd \eW LW feeOV ZRUOdV aSaUW fURP eYeU\WhLQg."

Photos:ĘWečKočPaĘResort
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localĘpeople.ĘInĘfact,ĘitĘisĘanĘartist'sĘinterpretationĘofĘMontezuma'sĘWell,ĘwhichĘisĘknownĘasĘtheĘoriginĘof
theĘYavapaiĘpeople.ĘTheĘblueĘpathĘinĘtheĘterrazzoĘfloorĘdesignĘrepresentsĘtheĘVerdeĘRiver,ĘwhileĘthe
centerĘandĘouterĘcolumnsĘshowcaseĘtheĘbeautyĘofĘYavapaiĘbasketry.ĘTheĘceilingĘreplicatesĘaĘdesert
tortoiseĘshell.Ę
Ę
TheĘcustomčmadeĘcarpetĘinĘtheĘcasinoĘfeaturesĘelementsĘofĘYavapaiĘbasketry,ĘasĘwellĘasĘtheĘnatural
patternĘofĘsurroundingĘriversĘandĘtrees.ĘTheĘlightingĘdisplayĘaboveĘtheĘmainĘcasinoĘbarĘrepresentsĘan
eagle'sĘwing.ĘTakeĘaĘmomentĘtoĘrecognizeĘandĘadmireĘtheseĘuniqueĘfeaturesĘthatĘmakeĘtheĘresortĘsuchĘa
specialĘdestination.

WhenĘitĘcomesĘtoĘactivities,ĘtheĘresortĘoffersĘplentyĘofĘoptionsĘforĘeveryĘtaste.ĘDuringĘfreeĘtime,
ConferenceĘattendeesĘcanĘloungeĘbyĘtheĘresortčstyleĘpool,ĘscheduleĘaĘmassageĘatĘtheĘAmethystĘSpa,
headĘoutĘforĘaĘteeĘtimeĘonĘoneĘofĘWečKočPa'sĘtwoĘstunning,ĘawardčwinningĘdesertĘgolfĘcourses,Ęor
chooseĘfromĘtheĘnumerousĘoutdoorĘactivitiesĘavailableĘatĘFortĘMcDowellĘAdventures.ĘAlsoĘlocatedĘwithin
theĘhotelĘareĘaĘvarietyĘofĘdeliciousĘrestaurants.
Ę
AllĘConferenceĘeventsĘwillĘtakeĘplaceĘinsideĘtheĘmainĘresortĘbuildingĘEXCEPTĘTuesdayĘevening'sĘclosing
banquet.ĘThisĘeventĘwillĘrequireĘaĘ5čminuteĘbusĘrideĘtoĘLaĘPuestaĘdeĘSolĘatĘFortĘMcDowellĘAdventures.
TransportationĘwillĘbeĘprovided,ĘandĘitĘwillĘbeĘaĘnightĘtoĘremember!



AnnualY6olfYCournament
ĘĘĘĘWečKočPaĘGolfĘClubĘisĘtrulyĘArizonaāsĘultimateĘgolf
experienceüĘTheĘClubĘfeaturesĘ2Ęcourses,ĘSaguaroĘand
Cholla,ĘbothĘofĘwhichĘareĘconsistentlyĘrankedĘasĘthe
bestĘcoursesĘinĘtheĘstateüĘWithĘnoĘhomes,Ęroads,
businessesĘorĘdevelopmentĘofĘanyĘkindĘatĘWečKočPa,ĘitĖs
justĘyou,ĘyourĘballĘandĘtheĘsightsĘandĘsoundsĘofĘnatureü

ĘĘĘĘRFAāsĘAnnualĘGolfĘTournamentĘwillĘtakeĘplaceĘon
SaguaroĘGolfĘCourseüThisĘcourseĘcombinesĘdistinctive
desertčgolfĘtraitsĘwithĘtheĘtimelessĘtraditionsĘofĘlinksč
styleĘdesignüĘHardlyĘanyĘdirtĘwasĘmovedĘtoĘcreate
ArizonaĖsĘNoüĘ1ĘrankedĘpublicĘcourse,ĘmeaningĘthe
elevationĘchanges,ĘmeanderingĘholeĘdesignĘand
naturalĘbunkeringĘreflectĘandĘpreserveĘtheĘancientĘland
onĘwhichĘitĘwasĘbuiltüĘ

ĘĘĘĘĘĘOurĘAnnualĘGolfĘTournamentĘwillĘbeĘheldĘon
Tuesday,ĘMarchĘ5ĘwithĘaĘshotgunĘstartĘatĘ12:30ĘpmüĘYou
mustĘsignĘupĘinĘadvanceüĘClubĘrentalĘisĘavailable
directlyĘfromĘtheĘgolfĘclubĘforĘě76ü30,ĘbutĘpleaseĘmake
advanceĘarrangementsĘwithĘtheĘRFAĘOfficeĘsoĘtheĘstaff
willĘhaveĘthemĘreadyĘforĘyouüĘ Photo:ĘWečKočPaĘGolfĘClubĘ
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AnY4veningYofY5un/Y

entertainingĘeveningĘofĘfunĘandĘlaughs!Ę

ĘĘĘĘĘThisĘyearĖsĘeventĘwillĘincludeĘaĘphotoĘbooth,Ęgames,ĘandĘmore!ĘThereĘwillĘalsoĘbeĘdancing
andĘaĘchanceĘtoĘreflectĘonĘandĘcelebrateĘourĘyearĘofĘhardĘworküĘĘLookingĘforwardĘtoĘcelebrating
RFAĖsĘ43rdĘannualĘeventĘwithĘyou!

ĘĘĘĘTheĘclosingĘeventĘwillĘbeĘheldĘatĘtheĘbeautifulĘPuestaĘdelĘSolĘatĘFortĘMcDowellĘAdventures,
whichĘisĘSpanishĘforĘĀtheĘsettingĘsunĀüĘThisĘvenueĘisĘjustĘaĘshortĘdriveĘĘfromĘtheĘmainĘhotelü
TransportationĘwillĘbeĘprovidedĘdirectlyĘtoĘandĘfromĘtheĘhotelĘthatĘeveningü

ĘĘĘĘĘ
ĘĘĘĘGuestsĘwillĘbeĘwhiskedĘawayĘonĘMondayĘmorningĘforĘanĘadventure,ĘwhichĘwillĘincludeĘlunch
andĘfunĘforĘallüĘWeĘwillĘreturnĘtoĘWečKočPaĘResortĘinĘtimeĘforĘtheĘTabletopĘDisplayĘand
ReceptionüĘManyĘthanksĘtoĘourĘextraordinaryĘorganizerĘandĘhostess,ĘMariJoĘPrlain!Ę

ĘĘĘĘĘPleaseĘcallĘtheĘRFAĘOfficeĘwithĘanyĘquestionsĘorĘneeds:Ę678č426č8175üĘWeĘwillĘbeĘsending
outĘdetailsĘandĘaĘrequestĘtoĘRSVPĘsoon!

ĘĘĘĘĘĘOurĘClosingĘBanquetĘķĘAwardsĘCeremonyĘon
TuesdayĘeveningĘwillĘbeĘanĘeveningĘtoĘremember!
GuestsĘwillĘenjoyĘmusic,ĘdeliciousĘfood,ĘanĘopenĘbar,
andĘawards!ĘĘAwardsĘwillĘincludeĘtheĘpassingĘofĘthe
gavel,ĘtheĘPresidentāsĘPin,ĘandĘpresentationsĘfor
MembershipĘandĘOutstandingĘVolunteerüĘThe
winnersĘofĘtheĘGolfĘTournamentĘwillĘalsoĘbe
announcedĘandĘrecognizedüĘGetĘreadyĘforĘan

 � #YA5AYBpousesd6uestY4vent
SomethingĘFunĘandĘSpecialĘforĘtheĘSpousesĘandĘGuestsĘinĘAttendanceĘ

Dinner,ĘAwards,ĘEntertainment,ĘandĘMore!

ĘĘĘĘĘPleaseĘjoinĘyourĘfriendsĘatĘtheĘRFAĘforĘaĘfunĘand
memorableĘSpouseăGuestĘeventüĘOurĘwarm,
welcomingĘgroupĘisĘexcitedĘtoĘmeetĘnewĘpeople,Ęvisit
withĘoldĘfriendsĘandĘexperienceĘtheĘSonoranĘdesert
togetherüĘAllĘguestsĘareĘinvitedĘtoĘparticipateĘinĘthis
SpouseĘEventĘonĘMonday,ĘwhichĘisĘorganizedĘand
providedĘatĘnoĘcostĘthanksĘtoĘourĘsponsorĘcompany,
ReserāsĘFineĘFoodsü
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AegistrationY8nformation
CONFE5ENCE 5EGI675A7ION: 
ToĘregister,ĘfillĘoutĘtheĘenclosedĘ2024
ConferenceĘRegistrationĘFormĘandĘemailĘitĘ
toĘinfoĹrefrigeratedfoodsüorgĘifĘpayingĘby
creditĘcardĘorĘACHüĘIfĘpayingĘbyĘcheck,Ęmail
theĘformĘwithĘyourĘcheckĘto:Ę
RefrigeratedĘFoodsĘAssociationĘ
3823ĘRoswellĘRoadĘSuiteĘ208Ę
Marietta,ĘGAĘ30062Ę

5EGI67E5 ONLINE: 
YouĘcanĘregisterĘonlineĘforĘtheĘ2024
ConferenceĘthroughĘtheĘRFAĘwebsite:
https:ăăwwwürefrigeratedfoodsüorg

FRU 5FA MHPEHUV: 
TheĘConferenceĘearlyĘregistrationĘfeeĘmustĘbe
receivedĘbyĘFebruaryĘ7ĘandĘisĘě1,030üĘ
TheĘdiscountedĘrateĘforĘcheckĘpaymentsĘis
ě995üĘAfterĘFebruaryĘ7,ĘtheĘrateĘisĘě1,130,
discountedĘtoĘě1,095ĘforĘcheckĘpaymentsüĘĘĘ

FRU 5FA GXHVWV: 
TheĘearlyĘregistrationĘfeeĘisĘě930,Ędiscounted
toĘě895ĘforĘcheckĘpaymentsüĘAfterĘFebruaryĘ7,
theĘregistrationĘfeeĘisĘě1,030,ĘdiscountedĘto
ě995ĘforĘcheckĘpaymentsü

FRU NRQ-MHPEHUV: 
TheĘregistrationĘfeeĘisĘě1,230üĘTheĘdiscounted
rateĘforĘcheckĘpaymentĘisĘě1,195üĘGuestĘfeeĘis
ě1,030,ĘdiscountedĘtoĘě995ĘforĘchecküĘĘ

CANCELLA7ION POLIC<: 
CancellationsĘmadeĘbyĘFebruaryĘ7ĘĘwillĘreceive
aĘfullĘrefundüĘCancellationsĘmadeĘafter
FebruaryĘ7ĘorĘēnoĘshowsĔĘwillĘnotĘreceiveĘany
refundüĘYouĘcanĘtransferĘyourĘregistrationĘto
anotherĘpersonĘwithinĘyourĘcompanyĘatĘany
timeü

5EGI675A7ION CONFI5MA7ION: 
YourĘconfirmationĘwillĘbeĘsentĘtoĘyouĘtwo
weeksĘpriorĘtoĘtheĘConferenceüĘThe
confirmationĘwillĘincludeĘeverythingĘyouĘneed
toĘknowĘaboutĘtheĘeventüĘ

GOLF 7O85NAMEN7: 
TheĘRFAĘGolfĘTournamentĘwillĘbeĘheldĘon
Tuesday,ĘMarchĘ5ĘatĘtheĘWečKočPaĘGolfĘClubü
TheĘfeeĘisĘě260ĘandĘincludesĘtransportation,
prizes,ĘgreenĘfee,ĘcartĘfee,ĘrangeĘballsĘandĘa
boxedĘlunchüĘWeĘwillĘhaveĘaĘshambleĘformat
andĘofferĘcontests,ĘincludingĘClosestĘtoĘtheĘPin
andĘLongestĘDriveüĘ

PleaseĘnoteĘonĘtheĘregistrationĘformĘifĘyou
needĘrentalĘclubsĘčĘtheĘfeeĘisĘě76ü30üĘThe
tournamentĘwillĘteeĘoffĘwithĘaĘshotgunĘstartĘat
12:30ĘpmüĘTheĘdressĘcodeĘisĘasĘfollows:
collaredĘshirtsĘwithĘslacksĘorĘBermudaĘshortsüĘĘ
DenimĘisĘnotĘpermittedüĘ

7ABLE7OP 5ECEP7ION: 
ThisĘyearĖsĘTabletopĘDisplayĘķĘReceptionĘwill
beĘheldĘonĘMonday,ĘMarchĘ4ĘfromĘ3:30č6:30
pm,ĘwithĘcocktailsĘandĘhorsĘdĖoeuvresĘbeing
servedüĘRegistrationĘinformationĘforĘthe
TabletopĘDisplayĘhaveĘbeenĘsentĘseparatelyüĘ

ForĘquestions,ĘpleaseĘcontactĘtheĘRFAĘofficeĘat
678č426č8175ü

https://www.refrigeratedfoods.org/


AegistrationY8nformation
YouĘcanĘrentĘaĘvehicleĘfromĘAvis
TransportationüĘTheĘRFAĖsĘWorldwide
DiscountĘĉAWDĊĘNumberĘisĘJ095952üĘPlease
useĘthisĘnumberĘwhenĘcallingĘAvisĘdirectlyĘat
1č800č331čĘ1600ĘtoĘreceiveĘtheĘbestĘcarĘrental
ratesĘavailableüĘ
Ę
ComplimentaryĘvaletĘparkingĘisĘavailableĘfor
resortĘguestsüĘ

ForĘmoreĘinformationĘaboutĘWečKočPaĘResort,
visitĘhttps:ăăwwwüwekopacasinoresortücomü

CONFE5ENCE 6PON6O56HIP6:
SponsorshipsĘareĘavailableĘforĘsocial,
educationalĘandĘnetworkingĘeventsüĘCompany
sponsorshipsĘtotalingĘě5,000ĘorĘmoreĘwillĘearn
oneĘcomplimentaryĘregistrationĘtoĘtheĘ2024
Conference!ĘAsĘaĘsponsor,ĘyouĘwillĘreceive:

CompanyĘexposureĘtoĘallĘattendees
SignageĘatĘsponsoredĘeventĘwith
companyĘnameĘandĘlogo
SponsorĘribbonĘforĘnameĘbadgeĘofĘall
companyĘattendees
RecognitionĘinĘConferenceĘProgram
RecognitionĘinĘpostčConference
newsletter

YouĘcanĘviewĘandĘsignĘupĘforĘSponsorships
online:
https:ăăwwwüsignupgeniusücomăgoă10C0A45A
BAE2EA20č43130421črfaconferenceĘ

HO7EL 5E6E59A7ION6: 
WečKočPaĘResortĘandĘConferenceĘCenterĘ
isĘtheĘRFAĖsĘhostĘhotelüĘAllĘConference
sessionsĘandĘeventsĘwillĘbeĘheldĘatĘ
WečKočPaĘResortĘĉorĘĘnearbyĘFortĘMcDowell
AdventuresĊü
Ę
ToĘmakeĘhotelĘreservations,ĘpleaseĘuseĘthe
followingĘlink:
https:ăăreservationsütravelclickücomă96432þ
groupIDģ3149663ü

IfĘyouĘwouldĘlikeĘtoĘextendĘyourĘstayĘoutside
ofĘourĘconferenceĘdates,ĘourĘdiscounted
groupĘroomĘrateĘisĘavailableĘ3ĘdaysĘprior
andĘ3ĘdaysĘpostĘConferenceüĘRefrigerated
FoodsĘAssociationĘConferenceĘattendees
willĘreceiveĘaĘspecialĘroomĘrateĘofĘě209Ęplus
taxüĘTheĘresortĘfeeĘhasĘbeenĘwaivedüĘThe
deadlineĘforĘroomĘreservationsĘisĘFebruary
7,Ę2024ü

ComplimentaryĘInternetĘwillĘbeĘprovided
throughoutĘtheĘentireĘresortü

75AN6PO57A7ION F5OM AI5PO57: 
TheĘclosestĘcommercialĘairportĘtoĘWečKočPa
ResortĘisĘtheĘPhoenixĘSkyĘHarbor
InternationalĘAirportĘĉPHXĊüĘTheĘresortĘisĘĘ24
milesċaroundĘ30ĘminutesċfromĘPHXü
UbersĘandĘtaxisĘwillĘbeĘreadilyĘavailableĘat
theĘairportüĘ

WečKočPaĘResortĘaddress:Ę
10438ĘWeKoPaĘWay
FortĘMcDowell,ĘAZĘ85264
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